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B U S C A D O R  ·  H O G A R E S  D E  A N C I A N O S

BUSCADOR DE HOGARES DE ANCIANOS DE CALIFORNIA
USTED PUEDE VER LO QUE
ENCONTRARON LOS INSPECTORES.
Busque por nombre o por ciudad cualquier hogar de ancianos de California certificado por

Medicare o Medicaid. Cada resultado muestra sus calificaciones de CMS, las horas de personal,

las deficiencias recientes con fechas, las multas y negaciones de pago, el ícono de abuso y sus

dueños. Una deficiencia es lo que encontró un inspector, no una prueba de abuso o negligencia.

TENGA ESTO LISTO ANTES DE BUSCAR
El nombre del centro, o la ciudad donde está

Muchos centros usan un nombre más corto que el que tiene CMS. Si busca por ciudad, verá todos los hogares de ancianos

certificados de esa ciudad y podrá encontrarlo en la lista.

Los meses en que su familiar vivió ahí

Cada deficiencia tiene una fecha de inspección. Si compara esas fechas con el tiempo en que su familiar fue residente, verá qué

hallazgos son de esa época.

Si es un hogar de ancianos o una vivienda asistida

Este buscador incluye los hogares de ancianos certificados por Medicare o Medicaid. Los centros de vivienda asistida tienen

licencia del estado, no certificación de Medicare, así que no están en estos archivos.

DESPUÉS DE ENCONTRAR EL CENTRO
Anote su Número de Certificación de CMS

Ese número de seis caracteres identifica al centro en todos los archivos federales, aunque cambie de nombre. Con él, una

solicitud de los informes completos de inspección es precisa.

Abra su página en Care Compare de Medicare

Care Compare es la página de Medicare para el centro, con las mismas calificaciones y resultados de inspección. La página del

sistema de calificación de CMS también enlaza los informes completos de deficiencias (statements of deficiencies), con lo que

escribieron los inspectores, que este buscador no copia.

Guarde sus notas, fotos y mensajes

Lo que vio en sus visitas, cuándo lo vio y los nombres del personal con quien habló pueden importar tanto como cualquier

calificación. Nuestra guía sobre muertes en hogares de ancianos explica los reclamos que pueden seguir.

Pida a un abogado que solicite conservar los expedientes

Un abogado puede pedirle al centro por escrito que conserve el expediente médico, el plan de cuidado, los reportes de

incidentes, los registros del timbre de llamada, los registros de personal y cualquier video.

https://www.cms.gov/medicare/health-safety-standards/certification-compliance/five-star-quality-rating-system
https://www.cms.gov/medicare/health-safety-standards/certification-compliance/five-star-quality-rating-system
http://localhost:3011/los-angeles-wrongful-death-lawyer/nursing-home-deaths/


LO QUE SIGNIFICA UNA DEFICIENCIA, Y LO QUE NO
Una deficiencia (en inglés, deficiency o citation) es lo que encontró un inspector: que el hogar de ancianos no cumplía un

requisito federal cuando lo inspeccionaron. No es una prueba de abuso o negligencia, y no dice qué causó una lesión o una

muerte. Un centro puede disputar una deficiencia; las deficiencias en disputa están marcadas. La letra al lado de cada

deficiencia es el código de alcance y gravedad de CMS, según su guía técnica del sistema de cinco estrellas. El buscador

muestra los datos tal como CMS los publica y nunca clasifica a los centros.

CENTROS QUE ESTA BÚSQUEDA NO INCLUYE
Los archivos de CMS incluyen los hogares de ancianos certificados por Medicare o Medicaid que están abiertos ahora. Un centro

que cerró sale de los archivos, y los centros de vivienda asistida no están en ellos. Los resultados de las inspecciones y de las

quejas de los hogares de ancianos certificados también aparecen en Care Compare de Medicare. El Departamento de Salud

Pública de California también publica información sobre los centros.

DE DÓNDE VIENEN LOS DATOS
El buscador usa una copia de cinco archivos del Provider Data Catalog de los Centers for Medicare & Medicaid Services (CMS),

solo las filas de California: Provider Information (información de cada centro), Health Deficiencies (deficiencias de salud),

Penalties (sanciones), Ownership (propiedad) y Citation Code Look-up (códigos de deficiencias), descritos en el diccionario de

datos de CMS. Actualizamos la copia después de cada publicación mensual de CMS, y sus fechas aparecen junto a la búsqueda.

Las personas dueñas se cuentan, pero no se nombran; sus nombres están en Care Compare. El buscador no guarda un registro

de sus búsquedas. Wise Law no tiene ninguna afiliación con CMS ni con Medicare, y CMS no respalda esta página. Esta página

es información general, no asesoría legal.

Revisión gratuita de su caso: (424) 235-7879. Sin honorarios a menos que recuperemos dinero para usted. Si no hay recuperación, usted no debe honorarios ni

costos del caso. Se habla español. La versión web guarda su avance: https://www.wiseinjuryfirm.com/es/biblioteca/herramientas/buscador-de-hogares-de-

ancianos/
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https://www.cms.gov/medicare/provider-enrollment-and-certification/certificationandcomplianc/downloads/usersguide.pdf
https://www.medicare.gov/care-compare/
https://data.cms.gov/provider-data/dataset/4pq5-n9py
https://data.cms.gov/provider-data/dataset/r5ix-sfxw
https://data.cms.gov/provider-data/dataset/g6vv-u9sr
https://data.cms.gov/provider-data/dataset/y2hd-n93e
https://data.cms.gov/provider-data/dataset/tagd-9999
https://data.cms.gov/provider-data/sites/default/files/data_dictionaries/nursing_home/NH_Data_Dictionary.pdf
https://data.cms.gov/provider-data/sites/default/files/data_dictionaries/nursing_home/NH_Data_Dictionary.pdf

